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Krisenmanagement —
anders gedacht

Was wir von Spezialeinheiten
lernen kdnnen

Um Krisensituationen wirklich nachhaltig zu meistern, sind
innovative Ansatze und Strategien unabdingbar.
Aktuell gilt dies verstarkt, da immer mehr Krisen zur selben

Zeit auftreten — scheinbar , brennt“ es tiberall.

Polizeiliche und militarische Spezialeinheiten haben schon
immer besondere, teilweise unorthodoxe, Wege verfolgt, um
Krisen und Probleme effektiv zu |6sen — etwas, das heute als

,out-of-the-box“-Denken bezeichnet wird.

Dr. Hesse wird in seinem Vortrag grundlegende Handlungs-
leitlinien und -strategien des Krisenmanagements vorstellen,
wie sie beim Kommando Spezialkrafte (KSK) der Bundeswehr

angewandt werden. Dabei wird eine gegebene Situation

analysiert, daraus eine fundierte Entscheidungsgrundlage so-

Nach diesem KSK-Prinzip agiert auch das Team der RiskWorkers
GmbH, zu dem der Referent gehort.

Die RiskWorkers beraten und unterstiitzen Unternehmen,
Institutionen sowie Behoérden im Umgang mit herausragenden
Krisensituationen, wie Erpressungen in der realen bzw. virtu-
ellen Welt, Entfiihrungen von Mitarbeitenden im Ausland und

ahnlich gelagerten Bedrohungsszenarien.

Gemal seines Hintergrunds wird Dr. Hesse auch auf psycholo-
gische Aspekte des Krisenmanagements eingehen. Er greift da-
bei das Konzept der Resilienz auf und erlautert, wie sich dessen
Wirkfaktoren im Umgang mit Krisen in Schule, Wirtschaft und

privat positiv nutzen lassen.

Wir laden Sie ein am 03. November 2022, von 9:30 bis
14:00 Uhr, zu unserer Jahrestagung in das Bildungshaus

Bad Nauheim.
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DR. CARSTEN HESSE ist promovierter Psychologe. Bei den RiskWorkers verantwortet er das Thema Management
realer und virtueller Bedrohungen mit psychologischen Methoden. Nach seinem Studium arbeitete er fiir ein
Bankhaus und flihrte Kriseninterventionen nach Bankiiberfillen und Geiselnahmen durch. In Kooperation mit
der Polizei bereitete er die Bankangestellten in Workshops ebenso auf diese Szenarien vor. Danach agierte er als

Psychologe in einer internationalen Sicherheitsberatung.

Er beriet Unternehmen in Fallen von Entfiihrungen von Expatriates im Ausland und bei Erpressungen.

Seit Griindung der RiskWorkers GmbH ist er fester Bestandteil des Teams.
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